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Somos una Corporación sin fines de lucro, independiente del 
Laboratorio Chile, que se formó para administrar los beneficios de 
salud de los trabajadores de la empresa, con participación de los 

mismos colaboradores. Tenemos RUT y patrimonio propio y 
contamos con un Directorio formado por 5 colaboradores de la 

empresa: Tres designados por el Laboratorio y dos representantes de 
los trabajadores, electos cada dos años.

Mejoramos tu calidad de vida y la de tu familia, 
brindándote una experiencia integral y continua de 

bienestar.

Nuestro Propósito



• Empresa aporta un monto igual al de cada trabajador (2%) 

• Remuneraciones de equipo de trabajo de Bienestar 

• Aporte extraordinario para actividades deportivas  UF 91.08 

• La cuota mensual es del 2% de la 
remuneración imponible mensual, 
excluida de esta base de cálculo la 
gratificación legal y con un tope 
máximo de 1,2 UF de descuento 
mensual y 1,7 UF para cargos 
Directivos 



Mejorar la Calidad de vida de nuestros 
usuarios

Lograr Excelencia en el Servicio Continuo:

Optimizar Beneficios y Servicios:

Fortalecer Continuamente la Gestión Interna:

Potenciar la Innovación en Procesos y Servicios

Potenciar Comunicaciones con Usuarios

Administrar Recursos con Eficiencia

Cultivar Relaciones Positivas

Desarrollar Condiciones Favorables para el 
Equipo de trabajo



Equipo de Trabajo 

Directorio Comisión revisora de cuentas   

• Milagros Subauste
• José Luis Cárdenas 
• Juan Carlos Rocha 
• Felipe Bustamante 
• Claudio Burgos 

• Nils Cabero 
• Ramón Ruiz 
• Ángel Arriagada



Dotación 2022 2023

Dotación Laboratorio Chile 790 840

Socios Bienestar 596 618
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Distribución por lugar de trabajo

Norte

Sur

Enea

Marathon

Maipú

Norte 26
Sur 46
Enea 11
Marathon 177
Maipú 358
Total 618



Promedio de edad : 48 años 
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• Uso de los beneficios 
• Seguro de salud 
• Actividades 
• Resultado financiero 



Detalle de Gasto Año 2022 Año 2023
Ayuda Escolar (apoyo marzo) $    16,532,800 $             23,565,200 
Premio Excelencia Académica $    16,275,702 $             26,705,792 
Ayuda Invierno $    20,153,780 $             26,046,800 
Regalo Festas Patrias $    21,292,553 $             23,462,400 
Regalo Navidad $    24,081,411 $             24,606,451 
Preventivos de salud $    23,485,566 $               10,000,000 
Nacimientos $          606,300 $                  676,800 
Matrimonio $          169,200 $                  425,700 
Gimnasio $       8,998,008 $             25,217,530 
Asesoría Legal $       5,745,159 $               5,769,915 
Psicología $       8,149,564 $             10,950,496 
TOTAL $  145,490,043 $           177,427,084 
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GASTO 2023

21% de incremento en el gasto de Beneficios  



Detalle de Gasto N° Beneficiarios 2023

Matrimonio 10

Nacimientos 12

Fallecimiento 16

Preventivos hombres 57

Preventivos mujeres 90
Premio Excelencia 
Académica 200

Ayuda Escolar (apoyo 
marzo) 605

Ayuda Invierno 615

Regalo Fiestas Patrias 617

Regalo Navidad 618
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N° BENEFICIARIOS 2023



Seguro de salud 2022 2023

Reembolso socios $    136,166,869 $    149,270,996

Reembolso en línea $      69,217,071 $      71,170,835

Pólizas seguro salud, dental y catastrófico. $      33,639,093 $      44,677,826

Póliza escolaridad y vida $      44,499,187 $      44,499,187

Total $    283,522,220 $    309,618,844

48%

23%

15%

14%

Distrubución gasto  seguro 

Reembolso socios

Reembolso en línea

Pólizas seguro salud,
dental y catastrófico.

Póliza escolaridad y
vida

Cobertura Asegurados que 
usaron el seguro Nómina

% de 
Ocupación 
de Seguro

Salud Anterior 2023 551 622 89%





• Premio excelencia 
académica: 
200 Premiados 

• Operativos de vacunación: 
352 vacunados 

• Al cine con la familia: 1 salida 
en diciembre Cinemark Plaza 
Oeste y Portal Ñuñoa 300pp 
The Marvels. Todo Público. 

• Celebración Día del niño: Obra 
de Teatro Infantil- Familiar y 
actividades. Abierto a todo 
público. 



• Ramas deportivas: 
• Tenis. 
• Futbolito.
• Yoga.   

• Preventivos de salud sin costo:  
Hombres y mujeres mayores de 
40 años ENSALUD



• Paseo familiar al MIM: 170 
entradas 

• Ferias de Salud y Feria 
navideña en Maipú y Marathon 





ACTIVOS 2022 2023
Disponible $                     56,114,149 $    74,319,859 

Depósitos a Plazo $                  523,490,191 $    526,071,110 

Deudas por Cobrar $                   117,415,040 $    93,092,069 

Aportes por Recibir $                     50,197,771 $     57,719,966 

Seguro Cesantía $                     7,510,490 $         3,128,513 

Total Activos $                 754,727,641 $   754,331,517 

PASIVOS 2022 2023

Deuda Corto Plazo $                 42,430,327 $    55,138,466 

Provisiones
$              128,435,118 $ 111,137,879 

Total Pasivos $130.517.260 $ 166,276,345 

PATRIMONIO 2022 2023

Patrimonio $              608,964,866 $ 586,601,944 

Resultado Ejercicio $               -25,102,670 $       1,453,228 

Patrimonio $              583,862,196 $ 588,055,172 
Total Pasivos y 
Patrimonio $701.077.624 $ 754,331,517 



INGRESOS 2022 2023

Ingresos Operacionales $              508,342,039 $ 594,195,463 

Ints. Por Inversiones $                 39,751,123 $    37,281,919 

Total Ingresos $              548,093,162 $ 631,477,382 
EGRESOS 

Gastos Operacionales $            -534,791,330 $ 623,458,582 

Margen Bruto $                 13,301,832 $       8,018,800 

Corrección Monetaria $               -38,404,502 $     -6,565,572 

Utilidad/Pérdidas $               -25,102,670 $       1,453,228 



ITEM INGRESO MONTO 2023
Aporte Laboratorio $    236,309,090 
Aporte socios $    236,309,090 
Dev. Beneficios $           372,987 
Aporte extraordinario $    115,722,928 
Otros $        5,481,369 
Inversiones $      37,281,919 
TOTAL $    631,477,382 
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ITEM GASTO MONTO 2023

Gastos Administración $102,925,052 

Beneficios $174,279,044 

Seguro de salud $309,618,844 

Actividades $  36,635,642 

TOTAL $623,458,582 
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Gasto 2023

Gastos
Administración

Beneficios

Seguro de salud

Actividades
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68%
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Año 2023

BCO CREDITO
INVERSIONES

FONDOS MUTUOS
BBVA

DEPOSITO A PLAZO
BBVA

FONDOS MUTUOS
SECURITY

Año 2022 Año 2023
BCO CREDITO 
INVERSIONES $    56,114,149 $    74,319,859 
FONDOS MUTUOS 
BBVA $  378,352,783 $  410,212,197 
DEPOSITO A PLAZO 
BCI $    35,000,000 $                      -
DEPOSITO A PLAZO 
BBVA $    71,420,317 $    74,460,808 
FONDOS MUTUOS 
SECURITY $    38,717,091 $    41,398,105 

TOTAL $       579,604,340 $       600,390,969 





ITEM Ingresos 

Aporte Laboratorio Chile $363,106,000

Aporte Socios $248,500,000

Intereses inversiones $24,000,000

TOTAL $635,606,000
57%

39%

4%
Ingresos 

Aporte
Laboratorio
Chile
Aporte
Socios

Trimestre 1: 94% de lo esperado 



ITEM Egresos 

Gastos de administración $86,246,000

Beneficios $8,240,000

Seguro de salud $333,600,000

Calidad de Vida $197,270,000

Comunicaciones / Regalos $10,057,988

Total $635,413,988

14% 1%

52%

31%

2%
Egresos 

Gastos de
adminsitración
Beneficios

Seguro de
saludTrimestre 1:  85% de lo esperado 









Mejora de Servicios 
y Beneficios

Comunicaciones Mejora Gestión 
Interna

Llegar a todos Diversidad 



• Nuevos objetivos y propósito

• Nueva Imagen y Comunicaciones 

• Nuevos convenios 



• Operativos de salud (7): 
• Operativos de Vacunación 531 

personas  
• Operativos Oftalmológicos 51 

beneficiarios 

• Entrega de beneficios:
• Apoyo marzo. 
• Premiación Excelencia académica



Administración y Gestión 

1. Licitación Seguro de salud 2024-2025

2. Auditoría financiera 2022-2023 
(externa)  

3. Publicación Reglamento de Beneficios

4. Publicación mensual de resumen de 
informe de gestión. 

5. Proyecto cambio de estatutos 
1. Eliminar carencia de 6 meses.
2. Validar uso de plataformas digitales 

para asamblea, elecciones. 
3. Otros 



Calidad de vida/comunicaciones 

1. Lanzamiento Página web

2. Lanzamiento Programa Bienestar Contigo 

3. Estrategia de comunicaciones Planta

4. Renovación Plan de inducción 

5. Relanzamiento Fondos Concursables  

6. Entrega ayuda invierno 

7. Día del niño / Días de recreación familiar 

8. Preventivos de salud 

9. Mes del Bienestar 

10. Lanzamiento de nuevos convenios 

11. Fiestas Patrias / Navidad 





www.bienestarlabchile.cl
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